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WHRCüs Vision 

¢Ƙŀǘ ŀƭƭ ŎƛǝȊŜƴǎ ƻŦ ²ƛƴƴƛǇŜƎ 

ƘŀǾŜ  ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǎŀŦŜΣ ŘŜŎŜƴǘ 

ŀƴŘ   ŀũƻǊŘŀōƭŜ ǇƭŀŎŜǎ ǘƻ ƭƛǾŜΦ 

 

WHRCüs Mission 

²Iw/Ωǎ Ƴƛǎǎƛƻƴ ƛǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ǉǳŀƭƛǘȅΣ ŀũƻǊŘŀōƭŜΣ ǎŀŦŜ ŀƴŘ     

ǎŜŎǳǊŜΣ ƘƻǳǎƛƴƎ ƛƴ ²ƛƴƴƛǇŜƎ 

 

WHRC Board Members 

/ƻǳƴΦ WŜũ .Ǌƻǿŀǘȅ 

5ŀǊƭŜƴŜ Iŀƭƭ 

Dǳȅ IƻōƳŀƴ 

aŀƧƻǊ YŀǊŜƴ IƻŜƊ 

5ŜŜǇŀƪ WƻǎƘƛŜ 

/ƻǳƴΦ aƛƪŜ tŀƎǘŀƪƘŀƴ 

tŀǩ wŜƎŀƴ 

tŜǘŜǊ {ǉǳƛǊŜ 

Dƛƴŀ {ȅƭǾŜǎǘǊŜ 

/ƻǳƴΦ wǳǎǎ ²ȅŀǧ 

²Iw/Ωǎ thw¢Ch[LhΣ нлмм 

²Iw/Ωǎ ǇƻǊǜƻƭƛƻ Ƙŀǎ ŎƘŀƴƎŜŘ ƻǾŜǊ ǘƘŜ Ǉŀǎǘ ŦŜǿ ȅŜŀǊǎ ŀǎ ǘƘŜ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴ Ƙŀǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ о ƴŜǿ ǎǇƻƴǎƻǊŜŘ 

ōǳƛƭŘƛƴƎǎΦ  ²Iw/ Ƙŀǎ ǎŜŜƴ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ ŦŀƳƛƭȅ ǎƛȊŜ ŀǎ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƳƻǊŜ м ǇŜǊǎƻƴ ƘƻǳǎŜƘƻƭŘǎ ŀƴŘ ŀ ŎƘŀƴƎŜ ƛƴ ǘƘŜ 

ǎƻǳǊŎŜ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ŀǎ ŀ ƘƛƎƘŜǊ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ  ǘŜƴŀƴǘǎ ŀǊŜ ǊŜŎŜƛǾƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƛƴŎƻƳŜ ŦǊƻƳ ŀ ǇŜƴǎƛƻƴΦ  ²Iw/ ŎƻƴǝƴǳŜǎ 

ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ Ƴŀƴȅ ƴŜǿŎƻƳŜǊǎ ǿƛǘƘ ƘƻǳǎƛƴƎΦ bŜǿŎƻƳŜǊǎ ǊŜƅŜŎǘ ǘƘŜ ǘǊŜƴŘ ƻŎŎǳǊǊƛƴƎ ƛƴ /ŀƴŀŘƛŀƴ ƛƳƳƛƎǊŀǝƻƴ ŀǎ 

ŦŜǿŜǊ ƛƳƳƛƎǊŀƴǘǎ ŀǊŜ ŎƻƳƛƴƎ ŦǊƻƳ 9ǳǊƻǇŜŀƴ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎ ŀƴŘ  ǘƘŜǊŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀƴ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ƛƴ ǊŜŦǳƎŜŜǎ ŀƴŘ 

ƛƳƳƛƎǊŀƴǘǎ ŦǊƻƳ !ŦǊƛŎŀΣ ǘƘŜ aƛŘŘƭŜ 9ŀǎǘ ŀƴŘ !ǎƛŀΦ  
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{ƻǳǊŎŜ ƻŦ LƴŎƻƳŜ нллф 

{ƻǳǊŎŜ ƻŦ LƴŎƻƳŜ нлмм 

Tenant PortfolioTenant PortfolioTenant Portfolio   

²Iw/ ¢9b!b¢ {¢!¢L{¢L/{ 

фтм   {ǳƛǘŜǎ {ǳǊǾŜȅŜŘ 

мртн  ¢ƻǘŀƭ bǳƳōŜǊ ƻŦ ¢Ŝƴŀƴǘǎ 

ϷмоΣпмф !ǾŜǊŀƎŜ LƴŎƻƳŜ ƻŦ ¢Ŝƴŀƴǘǎ 

{ƻƳŀƭƛŀ /ƻǳƴǘǊƛŜǎ Ƴƻǎǘ ƘƛƎƘƭȅ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ  

9ǘƘƛƻǇƛŀ ²Iw/Ωǎ ƛƳƳƛƎǊŀƴǘ ǇƻǇǳƭŀǝƻƴ 

!ŦƎƘŀƴƛǎǘŀƴ 

LǊŀǉ 



Message from Chairman and Executive DirectorMessage from Chairman and Executive DirectorMessage from Chairman and Executive Director   

!ƊŜǊ ŎŜƭŜōǊŀǝƴƎ ²Iw/Ωǎ олǘƘ ŀƴƴƛǾŜǊǎŀǊȅ ƛƴ нллтΣ ǘƘŜ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀũƻǊŘŀōƭŜ ƘƻǳǎƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ǊŜǎƛπ

ŘŜƴǘǎ ƻŦ ²ƛƴƴƛǇŜƎΦ 5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ȅŜŀǊΣ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǘƘŜ .ƻŀǊŘ ǊŜǾƛŜǿŜŘ ŀƴŘ ŀŘƻǇǘŜŘ ²Iw/Ωǎ ±ƛǎƛƻƴ ŀƴŘ aƛǎǎƛƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎ 

ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘΦ 

tǊƻǇŜǊǘȅ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎǘŀũ ƘŀǾŜ ŘƻƴŜ ŀ ƎǊŜŀǘ Ƨƻō ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ŀǊŜŀǎ ƻŦ ǊŜŘǳŎƛƴƎ ǘǳǊƴƻǾŜǊǎΣ 

ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ƻŎŎǳǇŀƴŎȅΣ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛƴƎ ŜȄǇŜƴǎŜǎΦ ¢ƘŜȅ ŀǊŜ ŎƻƳƳŜƴŘŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ǾŀƭǳŀōƭŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ǘƻ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΦ 

[ŀǎǘ ǎǳƳƳŜǊ ²Iw/ ƘƛǊŜŘ ŀ ǎǘǳŘŜƴǘ ǘƻ ŀǎǎƛǎǘ ƻǳǊ tǊƻǇŜǊǘȅ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴŬƭƭ ƘƻǳǎƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳΦ /ƘŜƭǎŜŀ ǿŀǎ ŀ 

ƎǊŜŀǘ ōŜƴŜŬǘ ǘƻ ƻǳǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΦ Lƴ ǘƘŜ Ŧŀƭƭ ²Iw/ ƘƻǎǘŜŘ ŀ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǎǘǳŘŜƴǘ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ƘŜǊ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ŀ ǇǊŀŎǝŎǳƳ ƛƴ IǳƳŀƴ 9ŎƻƭƻƎȅΦ 

/ƘŀǊƭŜƴŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ŀƴ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ƻǳǊ ǘŜƴŀƴǘǎΣ ǿƘƛŎƘ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǎƻƳŜ ǾŜǊȅ ƛƴǘŜǊŜǎǝƴƎ ǊŜǎǳƭǘǎ ǎƻƳŜ ƻŦ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ 

ǊŜǇƻǊǘΦ .ƻǘƘ ǘƘŜǎŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ǿŜǊŜ ǾŜǊȅ ǇƻǎƛǝǾŜ ŦƻǊ ǘƘŜ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

²Iw/ ǿŀǎ ǇƭŜŀǎŜŘ ǘƻ ōŜ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ōȅ /aI/ ŦƻǊ ŀƴ ŀǿŀǊŘ ƛƴ .Ŝǎǘ tǊŀŎǝŎŜǎ ƛƴ !ũƻǊŘŀōƭŜ IƻǳǎƛƴƎ ŦƻǊ CƭƻǊŀ tƭŀŎŜΦ  hƴ bƻǾŜƳōŜǊ оΣ 

нллуΣ aƛƪŜ tŀƎǘŀƪƘŀƴ ό/ƘŀƛǊ ƻŦ ǘƘŜ .ƻŀǊŘύΣ aŜƴƴƻ tŜǘŜǊǎ ό9ȄŜŎǳǝǾŜ 5ƛǊŜŎǘƻǊύΣ ŀƴŘ {ǘŜǇƘŀƴƛŜ IŀƛƎƘǘ όtǊƻƧŜŎǘ aŀƴŀƎŜǊύ ŀǧŜƴŘŜŘ 

ǘƘŜ ŎŜǊŜƳƻƴȅ ƛƴ hǧŀǿŀ ǘƻ ŀŎŎŜǇǘ ǘƘŜ ŀǿŀǊŘΦ Lǘ ǿŀǎ ŀ ǇǊƻǳŘ Řŀȅ ŦƻǊ ²Iw/Φ 

²Iw/ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ōŜ ŀŎǝǾŜ ƛƴ ǘƘŜ ƛƴƴŜǊ ŎƛǘȅΦ {ǘŀũ ǊŜƎǳƭŀǊƭȅ ŀǧŜƴŘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƳŜŜǝƴƎǎ ƛƴ {ǇŜƴŎŜΣ /ŜƴǘŜƴƴƛŀƭΣ ²ƛƭƭƛŀƳ ²ƘȅǘŜΣ 

ŀƴŘ bƻǊǘƘ tƻƛƴǘ 5ƻǳƎƭŀǎΦ CǳƴŘƛƴƎ ǿŀǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ƴŜǿ ǎƛƴƎƭŜ ŦŀƳƛƭȅ ƛƴŬƭƭ ƘƻƳŜǎ ƛƴ /ŜƴǘŜƴƴƛŀƭ bŜƛƎƘōƻǳǊƘƻƻŘ ŀƴŘ ƛƴ ǘƘŜ 

bƻǊǘƘ 9ƴŘΦ CƛƊŜŜƴ ƻŦ ǘƘŜ ƘƻƳŜǎ ŀǊŜ ƴƻǿ ƻŎŎǳǇƛŜŘ ōȅ ƴŜǿ ƘƻƳŜƻǿƴŜǊǎ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ р ǿƛƭƭ ōŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ Cŀƭƭ ƻŦ нллфΦ 

aƻǊŜ ƛƴŬƭƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘǎ ŀǊŜ ǇƭŀƴƴŜŘ ŦƻǊ нллф-нлмлΦ  

hǳǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ŀƭƻƴƎ ǿƛǘƘ ŀ ǘŜŀƳ ƻŦ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ Ŏƻƴǎǳƭǘŀƴǘǎ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ǿƻǊƪ ƻƴ ƻǳǊ ŀǿŀǊŘ ǿƛƴƴƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘΣ ¦Ǌōŀƴ 9Ŏƻƭπ

ƻƎȅΣ ǇŀǊǘ ƻŦ /aI/Ωǎ bŀǝƻƴŀƭ 9vǳƛƭƛōǊƛǳƳ¢a IƻǳǎƛƴƎ LƴƛǝŀǝǾŜΦ  ²ƛǘƘ ŀ ǊŜǾƛǎŜŘ ǎƛƳǇƭƛŬŜŘ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ǘƘŜ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ƻŦ Ƴŀƴȅ ŦǳƴŘŜǊǎΣ Ŏƻƴπ

ǎǘǊǳŎǝƻƴ ƛǎ ǎŜǘ ǘƻ ōŜƎƛƴ ƛƴ ǘƘŜ Cŀƭƭ ƻŦ нллфΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀ ƳŀƧƻǊ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘƳŜƴǘ ŦƻǊ ²Iw/ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǘǎ ǇƻǎƛǝǾŜƭȅ ƻƴ ƻǳǊ /ƛǘȅ ŀƴŘ tǊƻǾƛƴŎŜΦ 

hǳǊ tǊƻƧŜŎǘ Dƭƻǿ ǇǊƻƎǊŀƳ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ƻǳǊ ǘŜƴŀƴǘǎ ǿƛǘƘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜΦ  ¢ƘŜǎŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀǊŜ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƳπ

ǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ ƻǳǊ ƴŜǿ /ŀƴŀŘƛŀƴ ǘŜƴŀƴǘǎΦ ! ƴŜǿ tǊƻƧŜŎǘ Dƭƻǿ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊ ƧƻƛƴŜŘ ƻǳǊ ǘŜŀƳ ǘƘƛǎ ȅŜŀǊ ŀƴŘ ǿŜ ƭƻƻƪ ŦƻǊǿŀǊŘ ǘƻ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ƻƴ 

Ƴŀƴȅ ƴŜǿ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦ  

²Iw/ ƛǎ ǇǊƛǾƛƭŜƎŜŘ ǘƻ ƘŀǾŜ ŀ ƎǊŜŀǘ .ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎ ǿƛǘƘ ŘƛǾŜǊǎŜ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ŀƴŘ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ǿƘƻ ƘŜƭǇ ƎǳƛŘŜ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΦ ¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳ 

ǘƻ ǘƘŜ .ƻŀǊŘ ŀƴŘ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘŀũ ŦƻǊ ƳŀƪƛƴƎ нллф ŀƴƻǘƘŜǊ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ȅŜŀǊΦ !ƭǎƻΣ ǘƘŀƴƪ ȅƻǳ ǘƻ ŀƭƭ ƻŦ ƻǳǊ ŦǳƴŘŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǎǘŀũ ǿƘƻ ǎƻ ƎŜƴŜǊπ

ƻǳǎƭȅ ǎǳǇǇƻǊǘ ²Iw/ ƛƴ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀũƻǊŘŀōƭŜ ƘƻǳǎƛƴƎ ƛƴ ²ƛƴƴƛǇŜƎΦ  

 



²Iw/Ω{ ǇƻǊǜƻƭƛƻ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ мΣллл ǊŜƴǘŀƭ ǳƴƛǘǎΦ  !ǇǇǊƻȄƛƳŀǘŜƭȅ уф҈ ƻŦ ǘƘŜ ǳƴƛǘǎ ƻǿƴŜŘ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜŘ ōȅ 

²Iw/ ŀǊŜ Ŧǳƭƭȅ-ǎǳōǎƛŘƛȊŜŘ ōȅ ǘƘŜ tǊƻǾƛƴŎŜ ǘƘǊƻǳƎƘ aIw/Φ  ¢ƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǳƴƛǘǎ ŀǊŜ ǊŜƴǘ-ƎŜŀǊŜŘ-ǘƻ-

ƛƴŎƻƳŜ ǿƘŜǊŜ ǊŜƴǘǎ ŀǊŜ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ōŀǎŜŘ ƻƴ нт҈ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜƴŀƴǘΩǎ ƛƴŎƻƳŜΦ  ²Iw/ Ƙŀǎ т ǇǊƻǇŜǊǝŜǎ ǘƘŀǘ 

ŀǊŜ ƭŜŀǎŜŘ ŀǘ ŀǾŜǊŀƎŜ ŀƴŘ ōŜƭƻǿ-ŀǾŜǊŀƎŜ ƳŀǊƪŜǘ ǊŜƴǘǎΦ  ¢ƘŜǎŜ ƳŀǊƪŜǘ-ǊŜƴǘ ǳƴƛǘǎ ŎƻƳǇƭȅ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

άtǊƻǾƛƴŎƛŀƭ    IƻǳǎƛƴƎ [ƛƳƛǘǎέ ǿƘŜǊŜōȅ ƭƻǿŜǊ-ƛƴŎƻƳŜ ŦŀƳƛƭƛŜǎ ǉǳŀƭƛŦȅ ǘƻ ŀǇǇƭȅΦ  ²Iw/ ƳŀƴŀƎŜǎ п {ŜƴƛƻǊǎΩ          

ǇǊƻƧŜŎǘǎΦ  ¢ƘŜ ŀŘŘƛǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǇǊƻǇŜǊǝŜǎ ǘƻ ƻǳǊ ǇƻǊǜƻƭƛƻ Ƙŀǎ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ррҌ ŀǇǇƭƛŎŀƴǘǎ 

ƻƴ ǘƘŜ ǿŀƛǝƴƎ ƭƛǎǘǎΦ ¢ƘŜ ŎƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ŦŀŎŜǎ Ƴŀƴȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƎǊƻǿƛƴƎ ƴǳƳōŜǊ 

ƻŦ ƴŜǿ /ŀƴŀŘƛŀƴǎ ƴŜŜŘƛƴƎ ƘƻǳǎƛƴƎΦ  ²Ŝ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ŀƎŜƴŎƛŜǎ ƛƴ ƳŀƪƛƴƎ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ǘƻ 

ƴŜǿ ƘƻǳǎƛƴƎ ŎƻƳŦƻǊǘŀōƭŜ ŀƴŘ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎΦ  ²ƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ǘǊŀƴǎƭŀǘƻǊǎ ƘŜƭǇǎ ƛƴ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƴƎ ǿƛǘƘ ƻǳǊ 

ƴŜǿ ǘŜƴŀƴǘǎΦ  hǳǊ tǊƻƧŜŎǘ Dƭƻǿ /ƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊ Ǿƛǎƛǘǎ ŜŀŎƘ ƴŜǿ ǘŜƴŀƴǘ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ŀƭƭ ǘƘŜƛǊ ƴŜŜŘǎ ŀǊŜ ƭƻƻƪŜŘ 

ŀƊŜǊΣ ŀƴŘ ǘƻ ǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜƳ ǿƛǘƘ ŀ ά²ŜƭŎƻƳŜ tŀŎƪŀƎŜέΦ 

²Iw/ Ƙŀǎ ǊŜŎŜƴǘƭȅ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ŦǳƴŘƛƴƎ ŀǇǇǊƻǾŀƭ ǘƻ ōǳƛƭŘ ŀƴ ŀũƻǊŘŀōƭŜ /ƻƴŘƻƳƛƴƛǳƳ tǊƻƧŜŎǘ ǿƘƛŎƘ ƛǎ 

ŜǎǝƳŀǘŜŘ ǘƻ ōŜƎƛƴ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ȅŜŀǊΦ  tǊƻǾƛǎƛƻƴǎ ǿƛƭƭ ōŜ ƳŀŘŜ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ²Iw/Ωǎ ǇǊƻǇŜǊǘȅ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘŜŀƳ ǿƛƭƭ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ƳŀƴŀƎŜ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ŀƴŘ ōŜ ƻƴ ǘƘŜ .ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎ ŦƻǊ                    

ŀǇǇǊƻȄƛƳŀǘŜƭȅ н-о ȅŜŀǊǎΦ  ¢Ƙƛǎ ǝƳŜ ǿƻǳƭŘ ōŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ǘƘŜ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ŦǊƻƳ 

ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ǘƻ ƻŎŎǳǇŀƴŎȅΣ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƴŜǿ ŬǊǎǘ-ǝƳŜ ƘƻƳŜōǳȅŜǊǎ ǘƻ ŀǎǎƛǎǘ ǘƘŜƳ ƛƴ ŦƻǊƳƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ 

.ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎΣ ǇǊƻǾƛŘŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǘŜ ǘƘŜƳ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ǊƛƎƘǘǎ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ ŀǎ 

ŎƻƴŘƻ ƻǿƴŜǊǎΦ  

²Ŝ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ƘŀǾŜ ǿŀƛǝƴƎ ǇŜǊƛƻŘǎ ŦƻǊ ƻǳǊ ǎǳōǎƛŘƛȊŜŘ ǳƴƛǘǎ ŦǊƻƳ с-му ƳƻƴǘƘǎ ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ ǘƘŜ ƘƛƎƘ      

ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ ŀũƻǊŘŀōƭŜ ƘƻǳǎƛƴƎΦ 

PropertyPropertyProperty  ManagementManagement 

нтр /ƻƭƻƴȅ 

ссм {ŀǊŀ 

рл wƻǎƭȅƴ 

ром CǳǊōȅ 
мус {ŀƭǘŜǊ 



 

срл !ƭŜȄŀƴŘŜǊ !ǾŜƴǳŜ 

тол !ƭŜȄŀƴŘŜǊ !ǾŜƴǳŜ 

плм .ǳǊǊƻǿǎ !ǾŜƴǳŜ 

плр .ǳǊǊƻǿǎ !ǾŜƴǳŜ 

нсл .ŀƭƳƻǊŀƭ {ǘǊŜŜǘ 

нлл /ƘŀǊƭŜǎ {ǘǊŜŜǘ 

моп /ƘŜǎǘƴǳǘ {ǘǊŜŜǘ 

нтр /ƻƭƻƴȅ {ǘǊŜŜǘ 

псм /ǳƳōŜǊƭŀƴŘ !ǾŜƴǳŜ 

млфκммм 5ƛǎǊŀŜƭƛ {ǘǊŜŜǘ 

сннκснп 9ƭƎƛƴ !ǾŜƴǳŜ 

м CƭƻǊŀ tƭŀŎŜ 

сл CǊŀƴŎŜǎ {ǘǊŜŜǘ 

ром CǳǊōȅ {ǘǊŜŜǘ 

пнр IŜƴǊȅ !ǾŜƴǳŜ 

фт YŜŜǿŀǝƴ {ǘǊŜŜǘ 

нфл [ŀƴƎǎƛŘŜ {ǘǊŜŜǘ 

плт [ŀƴƎǎƛŘŜ {ǘǊŜŜǘ 

ппф [ŀƴƎǎƛŘŜ {ǘǊŜŜǘ 

нссκнсуκнтлκнтн [ŀǳǊŀ 
{ǘǊŜŜǘ 

ппп [ƻƎŀƴ !ǾŜƴǳŜ 

опт aŀƴƛǘƻōŀ !ǾŜƴǳŜ 

руу aŀƴƛǘƻōŀ !ǾŜƴǳŜ 

ртс aŎ5ŜǊƳƻǘ !ǾŜƴǳŜ 

осл aŎƪŜƴȊƛŜ {ǘǊŜŜǘ 

рфр aƻǳƴǘŀƛƴ !ǾŜƴǳŜ 

сор tŀŎƛŬŎ !ǾŜƴǳŜ 

рл wƻǎƭȅƴ wƻŀŘ 

мус {ŀƭǘŜǊ {ǘǊŜŜǘ 

ссм {ŀǊŀ !ǾŜƴǳŜ 

пор {ŀǊƎŜƴǘ !ǾŜƴǳŜ 

олл {ŜƭƪƛǊƪ !ǾŜƴǳŜ 

спл {ŜƭƪƛǊƪ !ǾŜƴǳŜ 

уро {ƘŜǊōǊƻƻƪ {ǘǊŜŜǘ 

фтл {ƘŜǊōǊƻƻƪ {ǘǊŜŜǘ 

онп {ǘǊŀŘōǊƻƻƪ !ǾŜƴǳŜ 

нсл ¢ƻǊƻƴǘƻ {ǘǊŜŜǘ 

пуп ¢ƻǊƻƴǘƻ {ǘǊŜŜǘ 

орм ±ƛŎǘƻǊ {ǘǊŜŜǘ 

рст ²ƛƭƭƛŀƳ !ǾŜƴǳŜ 

ус ¸ƻǳƴƎ {ǘǊŜŜǘ 

²Iw/ .¦L[5LbD{ h²b95 !b5 {thb{hw95 

.ƭǳŜōƛǊŘ [ƻŘƎŜ-фт YŜŜǿŀǝƴ /ŀƴŀŘƛŀƴ DŜǊƳŀƴ {ƻŎƛŜǘȅΣ рфр aƻǳƴǘŀƛƴ 

/ŀƴŀŘƛŀƴ tƻƭƛǎƘ aŀƴƻǊΣ олл {ŜƭƪƛǊƪ 



LbCL[[ 59±9[hta9b¢ 

Lƴ нллуΣ ²Iw/ ōŜƎŀƴ ǿƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ƛƴƴŜǊ Ŏƛǘȅ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƎǊƻǳǇǎ ǘƻ ƘŜƭǇ ǊŜǾƛǘŀƭƛȊŜ ƴŜƛƎƘōƻǳǊƘƻƻŘǎ 

ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀũƻǊŘ-ŀōƭŜ ƘƻƳŜƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƛƴŬƭƭ ƘƻǳǎƛƴƎΦ  

Lƴ нллфΣ ²Iw/ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ нл ƛƴŬƭƭ ōǳƛƭŘǎ ŀƴŘ ƛǎ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ŀƴƻǘƘŜǊ нн ƘƻƳŜǎ ƭƻŎŀǘŜŘ ƛƴ 

ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ƻŦ ²ƛƭƭƛŀƳ ²ƘȅǘŜΣ bƻǊǘƘ tƻƛƴǘ 5ƻǳƎƭŀǎΣ ²Ŝǎǘ !ƭŜȄŀƴŘŜǊ ŀƴŘ /ŜƴǘŜƴƴƛŀƭΦ ¢ƘŜ нн 

ƛƴŬƭƭǎ ōŜƛƴƎ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘŜŘ ƛƴ нлмл-мм ǿŜǊŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ōȅ ²Iw/ ƛƴ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ 

ƎǊƻǳǇǎ ŀƴŘ ǿƛƭƭ ōŜ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ŀǎ wнллл ƘƻƳŜǎΦ 9ŀŎƘ ƘƻƳŜ ǿƛƭƭ ōŜ ǎƻƭŘ ǘƻ ƳƻŘŜǎǘ ƛƴŎƻƳŜ ŦŀƳƛƭƛŜǎΦ 

CǳƴŘŜǊǎΥ  ²ƛƴƴƛǇŜƎ IƻǳǎƛƴƎ ŀƴŘ IƻƳŜƭŜǎǎƴŜǎǎ LƴƛǝŀǝǾŜΥ  tǊƻǾƛƴŎŜ ƻŦ aŀƴƛǘƻōŀΣ /ƛǘȅ ƻŦ ²ƛƴƴƛǇŜƎ 

DevelopmentDevelopmentDevelopment   
/ƻƴŘƻ ǇǊŜƭƛƳƛƴŀǊȅ ǎƛǘŜ Ǉƭŀƴ ōȅ 

рпсутфс !ǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜ LƴŎΦ 
/ƻƴŘƻ wŜƴŘŜǊƛƴƎ ōȅ рпсутфс !ǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜ LƴŎΦ 

wh{{ !±9b¦9 /hb5hΩ{ 

²Iw/ Ƙŀǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ŦǳƴŘƛƴƎ ŀǇǇǊƻǾŀƭ ǘƻ ōǳƛƭŘ ŀ мл ǳƴƛǘ ŎƻƴŘƻ ŎƻƳǇƭŜȄ ŀǘ пннκпнс wƻǎǎ !ǾŜƴǳŜ ƛƴ 

ǘƘŜ /ŜƴǘŜƴƴƛŀƭ bŜƛƎƘōƻǳǊƘƻƻŘ ŀǎ ŀ ƳŜŀƴǎ ƻŦ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀ ŎƭǳǎǘŜǊŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ŀũƻǊŘŀōƭŜ 

ƘƻƳŜƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀ ƎǊŜŀǘŜǊ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƘƻƳŜƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ƻƴ ŀ ǎƳŀƭƭŜǊ ƭŀƴŘ 

ŦƻƻǘǇǊƛƴǘΦ ¢Ƙƛǎ ǇǊƻƧŜŎǘ ǿƛƭƭ ŎǊŜŀǘŜ ŀƴƻǘƘŜǊ ŀũƻǊŘŀōƭŜ ƘƻƳŜƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ƳƻŘŜƭ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ /ŜƴǘŜƴƴƛŀƭ 

/ƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀƴŘ ŀƛŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŜũƻǊǘǎ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ƘƻƳŜƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ǊŜǾƛǘŀƭƛȊŜ ǘƘŜ ƴŜƛƎƘōƻǳǊƘƻƻŘΦ  

²Iw/ ƛǎ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ǇǊŜ-ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǿƻǊƪ ŀƴŘ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ŘǊŀǿƛƴƎǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ŀǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜ ŬǊƳ рпсутфсΦ  tǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ǿŀǎ ŘƻƴŜ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ /ŜƴǘŜƴƴƛŀƭ 

/ƻƳƳǳƴƛǘȅ LƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΦ 

CǳƴŘŜǊǎΥ  ²ƛƴƴƛǇŜƎ IƻǳǎƛƴƎ ŀƴŘ IƻƳŜƭŜǎǎƴŜǎǎ LƴƛǝŀǝǾŜΥ  tǊƻǾƛƴŎŜ ƻŦ aŀƴƛǘƻōŀΣ /ƛǘȅ ƻŦ ²ƛƴƴƛǇŜƎ 

LƴŬƭƭ ǇƘƻǘƻǎ ŀōƻǾŜ 



!ōƻǾŜ ǇƘƻǘƻǎ ŎƻǳǊǘŜǎȅ ƻŦ /aI/ 

   

¦w.!b 9/h[hD¸Υ 9v¦L[L.wL¦a¢a 

²Iw/ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ мр ǇǊƻƧŜŎǘ ǘŜŀƳǎ ŀŎǊƻǎǎ /ŀƴŀŘŀ ǘƘŀǘ ǿƻƴ /aI/Ωǎ bŀǝƻƴŀƭ 9vǳƛƭƛōǊƛǳƳ¢a LƴƛǝŀǝǾŜΦ  9vǳƛƭƛōǊƛǳƳ¢a ƛǎ ŀ 

ƴŀǝƻƴŀƭ ƘƻǳǎƛƴƎ ƛƴƛǝŀǝǾŜ ƭŜŘ ōȅ /aI/ ǘƘŀǘ ƻũŜǊǎ IŜŀƭǘƘȅ IƻǳǎƛƴƎ ŀƴŘ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ŘŜƭƛǾŜǊ 

ƻƴ ǘƘŜ ǇǊƻƳƛǎŜ ƻŦ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ƻŎŎǳǇŀƴǘ ƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ŎƻƳŦƻǊǘΣ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ŜƴŜǊƎȅ ŜŶŎƛŜƴŎȅ ŀƴŘ ǊŜŘǳŎŜŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ 

ƛƳǇŀŎǘΦ 
 

hǳǊ ǇǊƻƧŜŎǘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜŘ ǎƛƳǇƭŜ ǊŜƴŜǿŀōƭŜ ŜƴŜǊƎȅ ǎȅǎǘŜƳǎ ǿƛǘƘ ŀ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǇŀǎǎƛǾŜ ŜƴŜǊƎȅ ŜŶŎƛŜƴŎȅ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΣ 

ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ƛƴŘƻƻǊ ŀƛǊ ǉǳŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ǊŜŘǳŎƛƴƎ ƻǳǊ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ƛƳǇŀŎǘΦ  ¦ǝƭƛǘȅ ǇŀȅƳŜƴǘǎ ǿƛƭƭ ōŜ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ǊŜŘǳŎŜŘ 

ƳŀƪƛƴƎ ǘƘŜ ƘƻƳŜ ŀũƻǊŘŀōƭŜ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ ŀǎ ǘƘŜ Ŏƻǎǘ ƻŦ ŜƭŜŎǘǊƛŎƛǘȅ ǊƛǎŜǎΦ 
 

/ƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ǿŀǎ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ƛƴ hŎǘƻōŜǊ нлмлΦ  !ƊŜǊ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴΣ ǿŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ŀ с ƳƻƴǘƘ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƻƴ ǇƘŀǎŜ ƛƴ ǿƘƛŎƘ ƻǾŜǊ орл ǇŜƻǇƭŜ ǘƻǳǊŜŘ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘΦ /aI/ ǿƛƭƭ ōŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ǘƘŜ ƘƻƳŜΩǎ ŜƴŜǊƎȅ 

ŜŶŎƛŜƴŎȅ ŦƻǊ ŀ ǇŜǊƛƻŘ ƻŦ м ȅŜŀǊ ŀƴŘ ǇǳōƭƛǎƘƛƴƎ ǘƘŜ ŘŀǘŀΦ  ¢ƘŜ ƴŜǿ ƘƻƳŜƻǿƴŜǊ ƳƻǾŜŘ ƛƴ ŀǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ aŀǊŎƘΣ нлммΦ  

¦Ǌōŀƴ 9ŎƻƭƻƎȅ Ƙŀǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƴŀǝƻƴŀƭ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴ ƛƴ ŀǊǝŎƭŜǎ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΦ 

 

 

  

 

 

 

 
 

²Iw/ ƛǎ ŎƻƳƳƛǧŜŘ ǘƻ ǿƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ 

ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ŀƴŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

ǿŜ ŀƛƳ ǘƻ ōǊƛƴƎ ŀōƻǳǘ ǇƻǎƛǝǾŜ ŎƘŀƴƎŜΣ 

ǇǊƻǾƛŘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ŀũƻǊŘŀōƭŜ ƘƻǳǎƛƴƎ ŀƴŘ 

ƘŜƭǇ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƎƻŀƭǎΦ  

¢ƘǊƻǳƎƘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ²Iw/ Ƙŀǎ        

ƭŜǾŜǊŀƎŜŘ ŀǇǇǊƻȄƛƳŀǘŜƭȅ ϷуΦр Ƴƛƭƭƛƻƴ ƻŦ 

ŦǳƴŘƛƴƎ ŎǊŜŀǝƴƎ ƻǾŜǊ Ϸмт Ƴƛƭƭƛƻƴ ƻŦ ƛƴπ

ǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ƛƴƴŜǊ Ŏƛǘȅ ǎƛƴŎŜ нлллΦ 

¶ 9ƴŜǊƎȅ 9ŶŎƛŜƴǘ .ǳƛƭŘƛƴƎ 9ƴǾŜƭƻǇŜΥ  5ƻǳōƭŜ ǎǘǳŘ - wср 
ŜȄǘŜǊƛƻǊ ǿŀƭƭǎΣ wул ŀǩŎΣ wпл ŦƻǳƴŘŀǝƻƴΣ wнл ǳƴŘŜǊ 
ōŀǎŜƳŜƴǘ ƅƻƻǊ ǎƭŀō 

¶ 9ƴŜǊDǳƛŘŜ ŦƻǊ IƻǳǎŜǎ wŀǝƴƎ ό9DIύ Ґ фсΦм όŜǎǝƳŀǘŜŘύΣ ŀƴ 
9DI ƻŦ млл ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ǇǊƻŘǳŎŜ ŀǎ ƳǳŎƘ ŜƴŜǊƎȅ ŀǎ 
ȅƻǳ ŎƻƴǎǳƳŜ ƻƴ ŀƴ ŀƴƴǳŀƭ ōŀǎƛǎΦ 

¶ tŀǎǎƛǾŜ  ǎƻƭŀǊ ƘŜŀǝƴƎ ŀƴŘ п ƅŀǘ ǇƭŀǘŜ ǎƻƭŀǊ ŎƻƭƭŜŎǘƻǊǎ 
ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǎǇŀŎŜ ŀƴŘ ŘƻƳŜǎǝŎ Ƙƻǘ ǿŀǘŜǊ ƘŜŀǘ 

¶ DǊƛŘ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ лΦрƪ² ǇƘƻǘƻǾƻƭǘŀƛŎ ǎƻƭŀǊ ǇŀƴŜƭǎΦ 

¶ 5ǊŀƛƴǿŀǘŜǊ ƘŜŀǘ ǊŜŎƻǾŜǊȅ ǎȅǎǘŜƳ ǘƻ ǊŜŘǳŎŜ ŘƻƳŜǎǝŎ Ƙƻǘ 
ǿŀǘŜǊ ŜƴŜǊƎȅ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ 

¶ н ƘŜŀǘ ǊŜŎƻǾŜǊȅ ǾŜƴǝƭŀǘƻǊǎ όIw±Ωǎύ 

¶ [ƻǿ ±h/ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ǳǎŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ 

¶ IŀǊŘǿƻƻŘ ƅƻƻǊƛƴƎ ƳŀŘŜ ŦǊƻƳ ²ƛƴƴƛǇŜƎΩǎ ŘƛǎŜŀǎŜŘ 9ƭƳ ǘǊŜŜǎ 

¦Ǌōŀƴ 9ŎƻƭƻƎȅ IƻƳŜƻǿƴŜǊ ŀǘ ŦǊƻƴǘ ƻŦ ƘƻǳǎŜ 

! ǎǇŜŎƛŀƭ ǘƘŀƴƪǎ ǘƻ ƻǳǊ ǇǊƻƧŜŎǘ ǘŜŀƳΣ ŦǳƴŘŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ ƘŀǾŜ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ƳŀǘŜǊƛŀƭ ŘƻƴŀǝƻƴǎΦ  

!ǊŎƘƛǘŜŎǘǎΥ t{! {ǘǳŘƛƻ ϧ tǊŀƛǊƛŜ !ǊŎƘƛǘŜŎǘǎΣ 9ƴŜǊƎȅ /ƻƴǎǳƭǘŀƴǘ ϧ aŜŎƘŀƴƛŎŀƭ 5ŜǎƛƎƴΥ  W[ IƻŎƪƳŀƴ /ƻƴǎǳƭǝƴƎ 

CǳƴŘŜǊǎΥ  /aI/Σ ²IIL ς tǊƻǾƛƴŎŜΣ ²IIL ς /ƛǘȅΣ {5LCΣ {¢9aΣ aŀƴƛǘƻōŀ IȅŘǊƻΣ ¢ƘŜ ²ƛƴƴƛǇŜƎ CƻǳƴŘŀǝƻƴ 

 

CƻǊ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻƴ ǘƘŜ /aI/ 9vǳƛƭƛōǊƛǳƳ¢a {ǳǎπ

ǘŀƛƴŀōƭŜ IƻǳǎƛƴƎ 5ŜƳƻƴǎǘǊŀǝƻƴ LƴƛǝŀǝǾŜΣ ǇƭŜŀǎŜ Ǿƛǎƛǘ 

ǿǿǿΦŎƳƘŎΦŎŀ 

http://www.cmhc.ca


tǊƻƧŜŎǘ Dƭƻǿ ƛǎ ŀ ǘŜƴŀƴǘ-ŦƻŎǳǎŜŘ ǇǊƻƎǊŀƳ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ƛƴŦƻǊƳ ǘŜƴŀƴǘǎ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǿƘŜƴŜǾŜǊ 
ǇƻǎǎƛōƭŜΦ  !ƭƻƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Řŀȅ-ǘƻ-Řŀȅ ǘŜƴŀƴǘ ŎƻƴŎŜǊƴǎΣ ǘƘŜ ¢Ŝƴŀƴǘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊ ǿƻǊƪǎ ǘƻ ōǳƛƭŘ 
ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǎǇŜŎƛŬŎ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ /ƻƳƳǳƴƛǘȅ DŀǊŘŜƴΣ tǊƻƧŜŎǘ Dƭƻǿ 
aƻƴǘƘƭȅ bŜǿǎƭŜǧŜǊΣ ¢Ŝƴŀƴǘ ²ŜƭŎƻƳŜ tŀŎƪŀƎŜΣ ƭǳƴŎƘŜǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǾŀǊƛƻǳǎ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎΦ  !ƴ ƻƴƎƻƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳΣ 
tǊƻƧŜŎǘ Dƭƻǿ ƛǎ ŦǳƴŘŜŘ ōȅ ǘƘŜ aŀƴƛǘƻōŀ DƻǾŜǊƴƳŜƴǘΩǎ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ CŀƳƛƭȅ {ŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ IƻǳǎƛƴƎΦ  

 

±L59h twhW9/¢ 

нлмл ǎŀǿ ǘƘŜ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ƻŦ ŀ ¢Ŝƴŀƴǘ wŜǎƻǳǊŎŜ ±ƛŘŜƻΣ ά¸ƻǳǊ bŜǿ IƻƳŜέΦ  ¢ƘŜ ǾƛŘŜƻ ǿŀǎ ŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ          
ōŜǘǿŜŜƴ Lw/ha tƭŀŎŜΣ bŜǿ WƻǳǊƴŜȅ IƻǳǎƛƴƎ ŀƴŘ ²ŜƭŎƻƳŜ tƭŀŎŜ όaŀƴƛǘƻōŀ LƴǘŜǊŦŀƛǘƘ LƳƳƛƎǊŀǝƻƴ /ƻǳƴŎƛƭ 
LƴŎΦύ ŀƴŘ ǿŀǎ ŦǳƴŘŜŘ ōȅ ¢ƘŜ ²ƛƴƴƛǇŜƎ CƻǳƴŘŀǝƻƴΦ  ¢ƘŜ ǾƛŘŜƻ ǿŀǎ ŎǊŜŀǘŜŘ ǘƻ ŀǎǎƛǎǘ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǘŜ ƴŜǿŎƻƳŜǊǎ 
ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǘŜƴŀƴǘǎ ǿƛǘƘƻǳǘ ǇǊƛƻǊ ǊŜƴǘŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ  ¢ƘŜ ǾƛŘŜƻ ƻũŜǊǎ ŀ Ǿƛǎǳŀƭ ŀƴŘ ƻǊŀƭ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜƛǊ          
ŀǇŀǊǘƳŜƴǘΣ ƘŜƭǇƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ōŀǎƛŎ ŦǳƴŎǝƻƴ ƻŦ ŀǇǇƭƛŀƴŎŜǎΣ ƘƻǳǎŜƪŜŜǇƛƴƎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǊƛƎƘǘǎ ŀƴŘ 
ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎΦ  ²Iw/ ƘƻǇŜǎ ǘƻ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ǾƛŘŜƻ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜŘ ƛƴǘƻ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ƭŀƴƎǳŀƎŜǎ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ōŜƴŜŬǘ ŀƭƭ    
ǘŜƴŀƴǘǎΦ 

 

{h//9w twhDw!a 

²Iw/ ǇŀǊǘƴŜǊŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ {tLb όǘƘŜ /ƛǘȅ ƻŦ ²ƛƴƴƛǇŜƎΩǎ {ǇƻǊǘ tǊƻƎǊŀƳ ŦƻǊ ƛƴƴŜǊ Ŏƛǘȅ ƴŜƛƎƘōƻǳǊƘƻƻŘǎύ ǘƻ         
ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ŦǊŜŜ   ǎƻŎŎŜǊ ǇǊƻƎǊŀƳ ŦƻǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ с-мп ȅŜŀǊǎΣ ǊŜǎƛŘƛƴƎ ƛƴ ŀƴȅ ƛƴƴŜǊ-Ŏƛǘȅ ƴŜƛƎƘōƻǳǊƘƻƻŘΦ  ¢Ƙƛǎ ǇǊƻƎǊŀƳ 
ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ōŀǎƛŎ ǎƪƛƭƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ǎǇƻǊǘǎƳŀƴǎƘƛǇΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ŦŀƛǊ Ǉƭŀȅ ƛƴ 
ŀ ƴƻƴ-ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ  Lƴ ŀƭƭΣ ол ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŦǊƻƳ ǾŀǊƛƻǳǎ ŜǘƘƴƛŎ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ŀƴŘ 
ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ǎŜǾŜƴ-ǿŜŜƪ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  tŀǊŜƴǘǎ ŀƴŘ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŦƻǊƎŜŘ ƴŜǿ ŦǊƛŜƴŘǎƘƛǇǎ ŀƴŘ ōǊƻƪŜ ǘƘǊƻǳƎƘ 
ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀǊǊƛŜǊǎ ŀǎ ǘƘŜȅ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ǎǇƻǊǘΦ 

 

²9[/ha9 t!/Y!D9 

²Iw/ ǿƻǊƪǎ ƘŀǊŘ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǘŜƴŀƴǘǎ ŦŜŜƭ ǿŜƭŎƻƳŜ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƘƻƳŜΦ  ¢ƻ ƘŜƭǇ ǿŜƭŎƻƳŜ ǘŜƴŀƴǘǎΣ ǘƘŜ ¢Ŝƴŀƴǘ 
wŜǎƻǳǊŎŜ /ƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊ Ǿƛǎƛǘǎ ƴŜǿ ǘŜƴŀƴǘǎ ǎƘƻǊǘƭȅ ŀƊŜǊ ǘƘŜȅΩǾŜ ƳƻǾŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜƛǊ ǎǳƛǘŜǎ ǘƻ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘŜƴŀƴǘΩǎ ǊƛƎƘǘǎ 
ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎΣ ƴŜƛƎōƻǳǊƘƻƻŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΣ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƭƻŎŀƭ ŀƳŜƴƛǝŜǎΦ     
¢Ŝƴŀƴǘǎ ŀǊŜ ƎƛǾŜƴ ŀ άǿŜƭŎƻƳŜ ǇŀŎƪŀƎŜέ ǿƘƛŎƘ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƘƻǳǎŜƘƻƭŘ ƛǘŜƳǎΣ ²Iw/Ωǎ ¢Ŝƴŀƴǘ wŜǎƻǳǊŎŜ 
aŀƴǳŀƭΣ ŀƴŘ ŎƻƴǘŀŎǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŦƻǊ ǾŀǊƛƻǳǎ ƭƻŎŀƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ  ¢ƘŜ ƛƴƛǝŀǝǾŜ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŜŘǳŎŀǘŜǎ ǘŜƴŀƴǘǎΣ ōǳǘ 
ōǳƛƭŘǎ ǘǊǳǎǘ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ²Iw/ ǎǘŀũ ŀƴŘ ǘŜƴŀƴǘǎΦ 

Project Glow & Community InitiativesProject Glow & Community InitiativesProject Glow & Community Initiatives 



D!w59b ϧ Dw99bIh¦{9 

Lƴ нлмлΣ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƎŀǊŘŜƴ ŦǊƻƳ сл CǊŀƴŎŜǎ ƳƻǾŜŘ ǘƻ фтл {ƘŜǊōǊƻƻƪΦ  ±ƻƭǳƴǘŜŜǊǎ ŦǊƻƳ {ƻǳǘƘ tŀǊƪ a. /ƘǳǊŎƘ ƛƴ !ƭǘƻƴŀ 

ǿƻǊƪŜŘ ǿƛǘƘ ²Iw/ ǎǘŀũ ǘƻ ǘŀƪŜ Řƻǿƴ ǘƘŜ ƎŀǊŘŜƴ ōƻȄŜǎ ŀƴŘ ƳƻǾŜ ǘƘŜƳ ǘƻ ǘƘŜ ƴŜǿ ƭƻŎŀǝƻƴΦ  ¢ƘŜ ōŜƴŜŬǘǎ ƻŦ ƎŀǊŘŜƴƛƴƎ ŀǊŜ 

ŜƴŘƭŜǎǎΦ  ¢Ŝƴŀƴǘǎ ǿƘƻ ƎǊƻǿ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŦƻƻŘ ƘŀǾŜ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ŦǊŜǎƘ ǇǊƻŘǳŎŜΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ƎŜǘ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ŀŎǝǾƛǘȅ 

ǿƘƛŎƘ ƘŜƭǇǎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜƛǊ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ŬǘƴŜǎǎΦ  !ǎ ǿŜƭƭΣ ƛǘ ƎƛǾŜǎ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƳŜƳōŜǊǎ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ǿƻǊƪ ǎƛŘŜ-ōȅ-ǎƛŘŜΣ       

ǊŜƎŀǊŘƭŜǎǎ ƻŦ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ ƻǊ ƴŀǝǾŜ ǘƻƴƎǳŜΦ 

Lƴ ǘƘŜ ǿƛƴǘŜǊ ƻŦ нлммΣ ²Iw/ ǊŜǇŀƛǊŜŘ ǘƘŜ 

ƎǊŜŜƴƘƻǳǎŜ ŀǘ ǘƘŜ ǎǇƻƴǎƻǊŜŘ ǇǊƻǇŜǊǘȅΣ 

¢ƘŜ tƻƭƛǎƘ aŀƴƻǊΦ  ¢ƘŜ ǊŜǇŀƛǊǎ ƭŜŘ ǘƻ ŀ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻƧŜŎǘ ŀǎ tƻƛƴǘ 

5ƻǳƎƭŀǎ {ŜƴƛƻǊǎ tǊƻƎǊŀƳ Ƙŀǎ ƭŜŘ ŘƛũŜǊŜƴǘ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƎǊƻǳǇǎ ƛƴ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ 

ƎǊŜŜƴƘƻǳǎŜΦ 

Ih¦{LbD ¢w!LbLbD LbL¢L!¢L±9 όI¢Lύ 

²Iw/ ƛǎ ǘƘŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ ǎǇƻƴǎƻǊ ƻŦ ǘƘŜ I¢L ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƘŀǘ ǎŜǊǾŜǎ ŀƭƭ ƛƴƴŜǊ Ŏƛǘȅ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎΦ  ¢ƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿƻǊƪǎ ǘƻ ŜƳǇƻǿŜǊ 

ǊŜǎƛŘŜƴǘǎ ǘƻ Ǉƭŀƴ ŦƻǊ ƘƻƳŜƻǿƴŜǊǎƘƛǇΣ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǘƻ ǊŜǎƻƭǾŜ ƘƻƳŜ ǊŜǇŀƛǊ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ  .ȅ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ǘƘŜ 

ŎŀǇŀŎƛǘȅ ƻŦ ƭƻǿ-ƛƴŎƻƳŜ ƘƻƳŜƻǿƴŜǊǎ ǘƻ 

Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ǘƘŜƛǊ ƘƻƳŜǎΣ ǘƘŜ I¢L ǇǊƻƎǊŀƳ 

ƛƳǇǊƻǾŜǎ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ƘƻǳǎƛƴƎΣ ŦŀƳƛƭȅ 

ƭƛŦŜ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ƛƴ ŎŜƴǘǊŀƭ ²ƛƴƴƛǇŜƎΦ  

ά!ƭƭ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ƪƛƴŘ ƻŦ ŎƭŀǎǎŜǎ ŀǊŜ ǾŜǊȅ ǳǎŜŦǳƭ ŦƻǊ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ǿƘƻ ŀǊŜ ǿƛƭƭƛƴƎ ǘƻ ƪƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŬȄ 

ǘƘŜƛǊ ƘƻƳŜǎέ 

άL Ǝƻǘ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ƎǊŜŀǘ ƛƴŦƻ ǘƻƴƛƎƘǘΣ ǘƘŀƴƪ ȅƻǳ ǘƻ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜ ǎǇŜŀƪŜǊǎΗέ 

       I¢L ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ 

Project Glow & Community InitiativesProject Glow & Community InitiativesProject Glow & Community Initiatives 

aŀǊŎƘ нлмм ²ƛƴƴƛǇŜƎ IƻǳǎƛƴƎ wŜƘŀōƛƭƛǘŀǝƻƴ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ¢ƘŜ tƻƛƴǘ 5ƻǳƎƭŀǎ {ŜƴƛƻǊǎ tǊƻƎǊŀƳ ό!ƴŘǊŜǿǎ 
{ǘǊŜŜǘ CŀƳƛƭȅ /ŜƴǘǊŜύ ǊŜǇŀƛǊŜŘ ŀƴŘ ǊŜ-ƻǇŜƴŜŘ ŀ ƎǊŜŜƴƘƻǳǎŜ ƭƻŎŀǘŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ƻŦ олл {ŜƭƪƛǊƪ ƻƭŘŜǊ ŀŘǳƭǘ 
ŀǇŀǊǘƳŜƴǘǎ .ƭƻŎƪΦ  !ƴ ƛƴǾƛǘŀǝƻƴ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ǘƘŜ ƎǊŜŜƴƘƻǳǎŜ άǇǊƻƧŜŎǘέ ǿŀǎ ŜȄǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ǎŜǾŜǊŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƳŜƳōŜǊǎΦ ¢ƻ ŘŀǘŜ ǿŜ ƘŀǾŜ ƻǾŜǊ тлл ǎŜŜŘƭƛƴƎǎ ǊŜǎƛŘƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ƎǊŜŜƴƘƻǳǎŜΣ 
ōŜƭƻƴƎƛƴƎ ǘƻ ǊŜǎƛŘŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ олл {ŜƭƪƛǊƪ .ǳƛƭŘƛƴƎΣ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ bƻǊǘƘ 9ƴŘ ²ŜƭƭƴŜǎǎ tǊƻƎǊŀƳΣ ²ƛƭƭƛŀƳ ²ƘȅǘŜ 
ǊŜǎƛŘŜƴǘǎ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΣ ¦Ǌōŀƴ 9ŀǝƴƎ ŀƴŘ bƻǊǘƘ 9ƴŘ /ƻƳƳǳƴƛǘȅ wŜƴŜǿŀƭ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴΦ  

{ƛƴŎŜ ƛǘǎ ƻǇŜƴƛƴƎ ƛƴ !ǇǊƛƭ нлммΣ ǘƘŜ ƎǊŜŜƴƘƻǳǎŜ Ƙŀǎ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŜŘ ƛƴǘƻ ŀ Ŏŀǎǳŀƭ ŀƴŘ ǊŜƭŀȄƛƴƎ ƎŀǘƘŜǊƛƴƎ ǇƭŀŎŜ ŦƻǊ 
Ƴŀƴȅ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƳŜƳōŜǊǎΦ hǳǊ ǎƻƛƭ ŀƴŘ ǎŜŜŘ ǇǳǊŎƘŀǎŜ ǿŀǎ ƎŜƴŜǊƻǳǎƭȅ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ōȅ bƻǊǘƘ 9ƴŘ CƻƻŘ {ŜŎǳǊƛǘȅ 
όb9w/ύΣ ŀƭƭ ƻǘƘŜǊ ǎǳǇǇƭƛŜǎ ŘƻƴŀǘŜŘ ōȅ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎΣ ǿƘƛŎƘ ƛƴŎƭǳŘŜΤ ǊŀŘƛƻ Σ ǿŀǘŜǊ ŎƻƻƭŜǊΣ Ǌŀƛƴ ōŀǊǊŜƭΣ ǿŀǘŜǊƛƴƎ ŎŀƴǎΣ 
ŀƴŘ Ŏƻŀǘ Ƙƻƻƪǎ Ŧŀƴ ŀƴŘ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ǎŜŜŘǎ ǎƻƛƭΣ ǇƭŀƴǘŜǊΩǎ ǘǊŀȅǎ ŀƴŘ ŜȄǘǊŀ ǎƘŜƭǾƛƴƎΦ  

tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǎǘŀǘŜ ƛǘ ƛǎ ǊŜŦǊŜǎƘƛƴƎ ǘƻ ƳŜŜǘ ƻǘƘŜǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƳŜƳōŜǊǎ ǿƛǘƘ ǎƛƳƛƭŀǊ ƛƴǘŜǊŜǎǘǎΣ 
ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ǿŜƭŎƻƳƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ƎǊŜŜƴƘƻǳǎŜΦ ¢ƻ ŘŀǘŜ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ 
ōŜǘǿŜŜƴ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΣ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƳŜƳōŜǊǎ ŀƴŘ ǘŜƴŀƴǘǎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀƴŘ 
ƘŀǊƳƻƴƛƻǳǎΦ  



   

¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀ ōƛƎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ŦƻǊ ƳŜ ǘƻ ǿǊƛǘŜ ǘƘƛǎ ƭŜǧŜǊ ŀōƻǳǘ ²ΦIΦwΦ/ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ Ƙŀǎ ŎƘŀƴƎŜ Ƴȅ ƭƛŦŜΦ 

[ŀǎǘ ȅŜŀǊ L ǿŀǎ ƭƛǾƛƴƎ ƛƴ ǎƘŜƭǘŜǊ ƻǾŜǊ ф ƳƻƴǘƘ ƳŜ ŀƴŘ Ƴȅ о ŎƘƛƭŘǊŜƴ н ōƻȅǎ ŀƴŘ ŀ ōŀōȅ ƎƛǊƭ ǿƘƻ ƛǎ мт ƳƻƴǘƘǎ ƴƻǿΦ  !ǎ L ǿǊƛǘŜ ǘƘƛǎ ƭŜǧŜǊ ǘŜŀǊǎ ƻŦ Ƨƻȅ ŀƴŘ 

ǘƘŀƴƪŦǳƭ όƻǊύ ŀǇǇǊƛŎƛŀǝƻƴ Ŧŀƭƭ ƻƴ ǘƘƛǎ ǇŀǇŜǊΦ  !ǎ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘ Ƙŀǎ ŀōƻƴŘŜƴ ƳŜ ǘƘƛƴƎǎ Ŧŀƭƭ ŀǇŀǊǘΦ  !ǎ L ǎǝƭƭ ǎǘǊǳƎƎƭƛƴƎ ǿƛǘƘ Ƴȅ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǘƻ ƭƻƻƪƛƴƎ ŦƻǊ ŀ ǎŀŦŜ 

ƘŜŀǾŜƴǎ ƛƴ /ŀƴŀŘŀΦ 

9ǾŜǊȅ ǝƳŜ Ƴȅ ƪƛŘǎ ŎƻƳŜ ŦǊƻƳ ǎŎƘƻƻƭ ǘƘŜȅ ǳǎŜŘ ǘƻ ƘƛŘŜ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ōŀŎƪ ŘƻƻǊ ǳǎŜŘ ǘƻ ƘƛŘŜ ǘƘŜƳ ǎŜƭǾŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ōŀŎƪ ŘƻƻǊ ǿƛǘƘ ǿŀǎ ŀƴ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ 

9·L¢Φ  {ŜŜ ǘƘŜƳ ŎǊȅƛƴƎ aƻƳƳȅ ǿƘŜƴ ŀǊŜ ƳƻǾƛƴƎΚ 9ǾŜǊȅōƻŘȅ ŎƻƳŜ ƛƴ ǘƘŜ ǎƘŜƭǘŜǊ ƭƛǾŜǎ ƛƴ н ǿŜŜƪ ǘƻ ŀ ƳƻƴǘƘ ǿƘȅ ŀǊŜ ǿŜ ǎǘŀȅƛƴƎ ǘƻƻ ƭƻƴƎΚ ²Ƙȅ ǳǎ 

[ŀǎǘ aŀȅ L ǊŜŎŜƛǾŜŘ ŀ ƴƻǝŎŜ ǘƘŀǘ L ƘŀǾŜ ǘƻ ŬƴŘ Ƴȅ ƻǿƴ ǇƭŀŎŜΦ  L ŀǇǇƭƛŜŘ ǎŜǾŜǊŀƭ ǇƭŀŎŜǎ ōǳǘ L ǿŀǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿŀƛǝƴƎ ƭƛǎǘΦ  {ƻ L ǿŜƴǘ ōŀŎƪ ǘƻ ǘƘŜ ƻŶŎŜ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜ 

ƴƻǝŎŜ ŎŀƳŜ ŦǊƻƳ ŀƴŘ ǘƻƭŘ ǘƘŜƳ ǘƘŀǘ Φ ¸ƻǳ Ǝǳȅǎ ƪƴƻǿ ǘƘŀǘ L ŀƳ ŀ ǎƛƴƎƭŜ ƳƻǘƘŜǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ōǊƛƭƛŀƴǘ ƪƛŘǎΦ  5ǳŜ ǘƘŜ ŎƛǊŎǳƳǎǘŀƴŎŜǎ ƻŦ Ƴȅ LǎǎǳŜ ǿƛǘƘ 

LƳƳƛƎǊŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎ ǘƻƻƪ ŦƻǊ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ L Ŏŀƴ ƛƳŀƎƛƴŜΦ  {ƻ ŀƊŜǊ L ǘŀƭƪ ǘƻ ǘƘŜ Ƴŀƛƭ ƻŶŎŜ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ƴƻǝŎŜ ƛǎǎǳŜǎΦ ¢ƘŜȅ ǎŀƛŘ ǿŜ Ŏŀƴǘ Řƻ ŀƴȅ ǘƘƛƴƎ {hww¸Η  

¸ƻǳ ƘŀǾŜ ǘƻ ƳƻǾŜΦ 

L ƘŀǾŜ ƴƻ ƘƻǇŜ ŜȄŎŜǇǘ ȅƻǳΦ {ƻ ǇƭŜŀǎŜ ƘŜƭǇ ǳǎ ƎƻŘΦ  L ǿŀǎ ǇǊŀȅƛƴƎ ǎƛƴŎŜǊƭȅΦ .ŜƭƛŜǾŜ ƳŜ ƻǊ ƴƻǘ ǿƛǘƘ ŀ ōƭƛƴƪ ƻŦ ŀƴ ŜȅŜ L ƘŜŀǊŘ ŀ ƭƻǳŘ ǇƘƻƴŜ ǊƛƴƎΦ  L ƧǳƳǇŜŘ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ōŜŘ ǘƻ ŀƴǎǿŜǊ ŀ ǇƘƻƴŜ ŎŀƭƭΦ  IŀƭƭƻΗ  ²Ŝ ŦƻǳƴŘ ŀ ǇƭŀŎŜ ŦƻǊ ȅƻǳ  Lǘ о ōŜŘǊƻƻƳ ǇƭŜŀǎŜ ōǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ǿŜƭŦŀǊŜ ōǳŘƎŜǘ ŀƴŘ ƭŜǘ ǎǘŀǊǘŜŘ ǘƻ Řƻ ǎƻƳŜ ǇŀǇŜǊǿƻǊƪΦ   

{ƻ ŀǎ ŬƴƛǎƘ ǘŀƭƪƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ǇƘƻƴŜΦ L ǿŜƴǘ ǘƻ ƳŀƪŜ ŀ ǘƘŀƴƪŦǳƭƭ ǇǊŀȅŜǊΦ  L ǿŀǎ ǾŜǊȅ IŀǇǇȅΦ 

{ƻ ǿƘŜƴ L ǿŜƴǘ ǘƻ ǘƘŜ ƻŶŎŜ L ŀǎƪŜŘ ǎƻ ǿƘŜǊŜ ƛǎ ǘƘŜ IƻǳǎŜ ŀǘΦ  ¢ƘŜȅ ¢ƻƭŘ ƳŜ  L¢ Lǎ ! ²LbbLt9D Ih¦{LbD L ǿŀǎ ǾŜǊȅ ǘƘŀƴƪŦǳƭ ǘƻ ǘƘŜ ²ƛƴƴƛǇŜƎ ǎǘŀũ 

ƳŜƳōŜǊǎΦ  ¢ƘŜȅ ŘƛŘƴΩǘ ƧǳŘƎŜ ƳŜ ōǳǘ ƎƻŘ ƎƛǾŜ ǘƘŜƳ ŀ ǾŜǊȅ ƎƻƻŘ IŜŀǊǘ ŦƻǊ ǘƘŜƳ ǘƻ  ƘŜƭǇ ǇŜƻǇƭŜ ǿƘƻ ŀǊŜ ƛƴ ƴŜŜŘΦ 

L ŀƭǿŀȅǎ ǾŜǊȅ ǘƘŀƴƪŦǳƭƭΦ  ¢ƻ ŀƭƭ ǇŜƻǇƭŜ ǿƘƻ ǎǇƻƴǎƻǊ ƻǊ ǿƻǊƪ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ǿƛǘƘ ²ΦIΦwΦ/ Ƴŀȅ ƎƻŘ ōƭŜǎǎ ǘƘŜ ŀƴŘ ŀƭǎƻ ƎƛǾŜ ǘƘŜƳ ƭƻƴƎ ƭƛŦŜ ǎƻ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ  

ƻǘƘŜǊ ǇŜƻǇƭŜ ǿƘƻ ŀǊŜ ƛƴ ƴŜŜŘΦ  ¢ƘŜȅ ŘƛŘƴΩǘ ƧǳŘƎŜ ƳŜ ƴŜƛƎƘŜǊ ǳƴŘŜǊŜǎǝƳŀǘŜ ƳŜΦ  ¢ƘŜȅ ǳƴŘŜǊǎǘƻƻŘ Ƴȅ ǎƛǘǳŀǝƻƴ ŀƴŘ L ƭƻǾŜ ŀƭƭ ǎǘŀũ ƳŜƳōŜǊ ƻŦ ²ΦIΦwΦ/  ŦƻǊ 

ǘƘŜƛǊ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƴŘ ƪƛƴŘƴŜǎǎΦ 

 

[ŜǧŜǊ ǎǳōƳƛǧŜŘ ōȅ ²Iw/ ǘŜƴŀƴǘ 

tƘƻǘƻ ŎƻǳǊǘŜǎȅ ƻŦ /aI/ 


